
VÁSÁRLÁSI FELTÉTELEK 
 
 
 

Általános szerződési feltételek – Smartrandi weboldal 
 
 
 

1. ÁLTALÁNOS TUDNIVALÓK 
 

1.1 Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) Horovitz Tamás EV. (továbbiakban: 
Szolgáltató), mint eladó, másrészről a https://smartrandi.hu  weboldalra (a továbbiakban: Weboldal) 
látogató, vagy ott előfizető természetes és jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező 
gazdálkodó szervezet, mint vevő (a továbbiakban: „Vevő”) jogügyleteire alkalmazandó (Szolgáltató és 
Vevő a továbbiakban együttesen: Felek). Az ÁSZF minden jogügyletre és szolgáltatásra vonatkozik, 
amely a Weboldalon keresztül történik. 

 

1.2. Jelen ÁSZF tartalmazza a vásárlás szabályait, a Vevő és a Szolgáltató között létrejövő szerződés 
alapvető rendelkezéseit, továbbá a Szolgáltató felelősségét. 

 

1.3. Az ÁSZF hatálya alá tartozó szerződések nyelve a magyar nyelv. 
 

1.4. Az ÁSZF hatálya alá tartozó szerződések nem minősülnek írásba foglalt szerződésnek, azokat a 
Szolgáltató nem iktatja. 

 

1.5. A Weboldalon történő vásárlás előfeltétele a jelen ÁSZF elfogadása, amellyel Vevő kijelenti, hogy 
megismerte, elfogadta és magára nézve kötelezőnek ismerte el a jelen ÁSZF rendelkezéseit, melyek 
közte és a Szolgáltató között létrejött szerződés részét képezik. 

 

1.6. A Szolgáltató jogosult jelen ÁSZF-ben előre rögzített általános feltételeken túl eltérő kikötéseket 
kötni a vételi vagy szállítási szerződésekben, illetve érvényesíteni azokat. Szolgáltató jogosult jelen 
ÁSZF-et bármikor, egyoldalúan módosítani. A módosított rendelkezések a hatályba lépést követően 
leadott vásárlásra alkalmazandóak. 

 

 
 

2. SZOLGÁLTATÓ ADATAI 

Név: Horovitz Tamás EV. 

Székhely és levelezési cím: 1071 Budapest, Damjanich utca 45. 
 

Képviseli: Horovitz Tamás 
 

Adószám: 60436416-1-42 
 

Központi Vevőszolgálat: tamas.horovitz@besmartklub.hu 
 

 
 

3. A FELEK KÖZÖTTI SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE 
 

3.1. A Weboldalon történő vásárlás elektronikus úton leadott megrendeléssel lehetséges. 
 

3.2. A rendelés elküldése előtt Vevőnek lehetősége van összefoglalót áttekinteni a rendeléséről, 
amely tartalmazza többek között a megvásárolni kívánt összes terméket, az árat, valamint az 
összeget és a fizetési módot. 

 

3.3. A megrendelés feltétele a Weboldalon szereplő összes kötelező adat pontos megadása. A 
megrendelés leadásának előfeltétele továbbá az ÁSZF elfogadása és annak Vevő általi tudomásul 
vétele, miszerint a vásárlás leadása fizetési kötelezettséget von maga után. 

 

3.4. A vásárlás leadásáról a Vevő írásbeli, email-es visszaigazolást kap. A visszaigazolásban az 
Szolgáltató elutasíthatja a megrendelést vagy azt megerősítheti. 

 

Az ÁSZF-be vagy a jogszabályokba ütköző megrendelés elutasításra kerül. Szolgáltató fenntartja a 
jogot magának, hogy a megrendelést indok nélkül elutasítsa, ebben az esetben az esetleg megfizetett 
ellenértéket 14 napon belül visszafizeti.



4. A TERMÉKEK, SZOLGÁLTATÁSOK 
 

4.1. A Weboldalon eladásra kínált termékek A Szolgáltató által kínált online előadások. A Weboldalon 
található írott, audio és video anyagok letöltése, másolása, engedély nélküli átvétele, megjelenítése 
szigorúan tilos. 

 

4.2. Minden termékhez leírás, valamint kép (illusztráció) tartozik. Vevő elfogadja, hogy Szolgáltató 
felelősséget nem vállal az esetleges nem naprakész információk szerepeltetéséért, és az abból eredő 
károkért. 

 

4.3. A termékek megvásárlásánál szállítási költség nem merül fel. A Weboldalon esetlegesen 
felmerülő hiba, elírás esetén Szolgáltató fenntartja a jogot a korrekcióra. Ilyen esetben Szolgáltató a 
hiba kijavítása után tájékoztatja a Vevőt. A Vevőnek a tájékoztatás után jogában áll elállni a 
vásárlástól. 

 

 
 

5. ÁRAK, FIZETÉSI FELTÉTELEK 
 

Árak: 
 

5.1. A Weboldalon megjelölt árak a megrendelés leadásának időpontjában érvényes listaárak, 
amelyek bruttó árak. Szolgáltató az árak változásának jogát fenntartja. 

 

5.2. Akciós árak esetében az akció egy meghatározott ideig tart, erre Szolgáltató felhívja Vevő 
figyelmét. 

 

5.3. Ha valamely termék hibás áron szerepel a Weboldalon, annak lehetséges oka technikai vagy 
egyéb tévedés, ezért a nyilvánvaló tévedéssel kapcsolatban Szolgáltató semmilyen felelősséget nem 
vállal 

 

Fizetési feltételek: 
 

5.5. A Weboldalon az alábbi módokon lehetséges fizetni: 
 

•    bankkártyával 
 

5.6. A Smartrandi előadásokat a Szolgáltató, mint Be Smart Klub szervezi és biztosítja. Vevő a 
megrendeléskor kiválaszthatja a számára megfelelő előadást. Vevő fizetéskor megadja a 
bankkártya adatait. A szolgáltatás díját a Vevő bankkártyás fizetéssel egyenlíti ki a Simple Pay 
rendszerén keresztül. 

 
Szolgáltató kijelenti, hogy a bankkártyaadatok kezelése a kártyatársasági szabályoknak megfelelően 
történik. Szolgáltató nem tárol bankkártyaadatokat, a bankkártyaadatokhoz sem a Szolgáltató, sem a 
Simple Pay nem férhet hozzá. 

 

Tudomásul veszem, hogy a Horovitz Tamás EV. (1071 Budapest, Damjanich utca 45.) adatkezelő 
által a https://smartrandi.hu felhasználói adatbázisában tárolt alábbi személyes adataim átadásra 
kerülnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozó részére. Az adatkezelő által továbbított adatok köre 
az alábbi: név, email cím, lakcím, telefonszám. 

 
Az adatfeldolgozó által végzett adatfeldolgozási tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési 
tájékoztatóban, az alábbi linken tekinthető meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff 

 
 
 

5.7 Szolgáltató rendszerének használatához Felhasználónak lehetősége van  regisztráció nélkül 
vásárolni. 

 
5.8 Felhasználó vásárlói kosárba teheti azt a jegyet, amit nem azonnal kíván megvásárolni. 

 
5.9 Felek között a belépőjegy adásvételére vonatkozó szerződés a vásárlási szándékot online fizetési 
partnerünk oldalán, fizetéssel történő megerősítéssel jön létre, mely körülmények részletei 
lekövethetők a fizetési és számlázási partnereink által küldött visszaigazoló e-mailekben.



5.10 Fizetés után egyből elkészül az e-számla, melyet e-mailben kap meg a Felhasználó. 
5.10.1 A vásárlást megerősítő automatikus visszaigazoló e-mailt a Szolgáltató a Felhasználó által 
megadott e-mail címre küldi meg. A hibás e-mail cím megadásából fakadó károkért a Felhasználót 
terheli a felelősség. 

 
5.10.2 A fizetés során felmerülő esetleges hibákért a Szolgáltató nem vállal felelősséget. 

 
5.10.3 Ha ezt a visszaigazolást 1 órán belül nem kapja meg, kérjük ne kezdeményezzen újabb 
vásárlást, hanem küldjön email-t az info@smartrandi.hu címre. A visszaigazolást kérésre újra 
elküldjük. A vásárlás sikeres lebonyolítása nem függ a visszaigazolás megküldésétől. Kommunikációs 
hiba is okozhatja, hogy ön nem kap visszaigazolást, ennek kiküszöbölése érdekében kérjük, lépjen 
kapcsolatba az ügyfélszolgálattal! 

 
5.11 A belépőjegy kosárba helyezése nem kötelezi a Felhasználót vásárlásra. Amennyiben a 
Felhasználó mégsem kívánja megvásárolni a kiválasztott belépőjegyet, akkor azt a kosarából 
bármikor kiveheti, vagy akár az egész kosár tartalmát is törölheti. A vásárlás a fizetés lebonyolításáig 
bármikor, következmények nélkül megszakítható. 

 
5.12 A feltüntetett árak alanyi adómentes árak. 

 
5.12.1 Fenntartjuk magunknak a jogot, hogy bármikor megváltoztassuk a belépőjegyek vételárát illetve 
a járulékos költségek mértékét. Az árváltoztatás joga nem alkalmazható a már megkezdett 
vásárlásokra. 

 
5.13 A megvásárolt jegy a megadott e-mail címre kerül kiküldésre, minden további információval. 

 

 
 

6. ELÁLLÁSI JOG 
 

6.1. Az online fizetést követően Felhasználót a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet kormányrendelet 1. §. 
(4) b) bekezdése alapján a belépőjegy értékesítési szolgáltatás igénybe vételétől való elállási jog nem 
illeti meg. A Szolgáltatónak nem áll módjában a (sérült jegyek pótlásának kivételével) Belépőjegyet 
visszaváltani, sem a vásárlás értékét a Rendezvényszervező utasításától eltérően visszatéríteni. 

 
6.2. Felhasználó kijavítást vagy kicserélést kizárólag a Szolgáltató oldalán keletkezett hiba esetén 
kérhet. Felhasználó, illetve a jegy jogosítottja vonatkozó igényt sem felhasználói adatbevitelből / 
adathibából, sem pedig online fizetési / számlázási partnereink oldalán keletkezett hibából fakadóan 
nem támaszthat. Fent felsorolt esetekre ezen partnereink, valamint a mindenkori 
Rendezvényszervező vonatkozó gyakorlata alkalmazandó. 

 

 
 

7. VEGYES RENDELKEZÉSEK 
 

Weboldal a regisztrációt és sikeres fizetést követően saját felhasználónévvel és jelszóval vehető 
igénybe. A felhasználónevet és jelszót más személynek továbbadni, értékesíteni szigorúan tilos. 

 

Szolgáltató a Smartrandi keretein belül létrejött online ill. személyes rendezvények időpontjának és 
helyszínének megváltoztatására vonatkozó jogát fenntartja. 

 

Rendezvényeinken videó- és fényképfelvétel készülhet a résztvevőkről. Jelen feltételek elfogadásával 
Vevő hozzájárul, hogy az esetlegesen róla készült felvételt Szolgáltató edukációs, vagy promóciós 
célra felhasználhassa. 

 

A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyv ide vonatkozó részei, 
valamint az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 
összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény rendelkezései az 
irányadók. 

 

Szolgáltató és Vevő vitás ügyeiket igyekeznek békés úton rendezni; jogvita esetén a magyar 
hatóságok és bíróságok jogosultak eljárni.



 

Készült: 2022.02.19. 


